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理财坏习惯之投资与银行理财篇
投资渠道过于单一
股票、房产、债券、银行理财产品……市场的投资渠道越来越广，可是不少人总是习惯于单一的投资渠道，喜欢把所有的资金都集中投资于一种产品。把所有的鸡蛋都放在一个篮子的坏处就在于，没有分散风险的可能和机制，当单个市场出现较大变化时，投资者缺乏有效的风险规避手段。
过度害怕风险
股市，有风险；房产，被调控；理财产品，不好说……风险意识没有错，可是过度放大风险就不是一个好习惯了。在投资的过程中，有的人由于担心承担风险，甚至不愿意对投资和投资产品进行进一步的了解和分析，就盲目地说“不”，他们主要选择的投资渠道是储蓄，原因在于储蓄最安全。追求安全性没有错，但是产品的收益与风险是匹配的，投资的过度保守是资产的敌人而不是朋友。
投资无主见
很多人在购买几百元、几千元的商品时很谨慎，会认真比较产品的质量、价格，甚至不惜把网上的评价翻得底朝天，可是在面对几万元甚至几十万元的投资时，却总是人云亦云，别人说什么就相信什么，“我听说”、“他介绍的准没有错”，根本不了解自己投资的是什么就贸然跟风。
投资规划患“近视”
买车、买房，有的人斤斤计较于这些中短期的目标，却很少愿意花心思考虑长远的目标，像自己的退休金、子女的教育金。因为这些目标距离现在还有十几年或是几十年，需要的资金也比较庞大，“忽视”反而让自己的心理轻松，这在一定程度上说是不可取的。
没有应急储备金
家庭资产颇丰，却缺乏可随时调用的活期资金，一旦出现紧急状况，可能会给家庭财务带来很大的威胁。一般来说，在家庭资产中必须留备6～12个月的常用资金作为应急储备金，一是应对家庭出现意外时的资金用度，二是应对失业等风险出现时，家庭收入能力锐减的情况。尤其对于高收入家庭来说，应急储备金更要准备充分。
只追求收益率
投资收益率是选择投资产品的“刚性指标”，不过对于不同结构和不同投向的理财产品，预期收益率实现的机率往往存在着很大的差异。如果盲目听信了“预期收益率”的预测，你在投资中难免会栽跟头。
固定资产比例过高
升值能力强是人们青睐房产投资的主要原因，在不少人的资产表上，房产等固定资产占据了绝大部分比例，金融资产比例极低。但是房产的单个价值高，变现能力弱，过度的集中会给财务的流动性带来很大的影响。
投资过于分散
这里投一点，那里投一点，股票篮子里买了几十只股票，基金列表里有十几只基金。对于普通资金量的投资者毕竟不是基金经理，也没有专业的投资团队，管理这么多产品的代价往往是顾得了这头，顾不上那头。
不进行投资回顾和调整
投资前谨慎严谨，投资后就束之高阁，其实投资不是个一蹴而就的过程，市场的外部因素也在不断发生变化，定期对投资进行回顾和调整，及时纠偏才是好习惯。
拒绝网银
很多人都担心网上银行的风险不愿意使用。其实，许多银行都把大力发展电子银行渠道作为传统银行网点的有效补充。电子银行的运营成本低，经常推出众多的优惠活动，如在网上银行办理汇款、结售汇业务等等，均有较大的手续费优惠。一些银行的“理财早市”、“理财晚市”等通过网银进行理财产品的投资，收益率也高出同类型产品。
当然，对于网银的使用安全，使用者也需要预备较高的安全方案，如使用USBkey、手机认证、不在不信任的电脑上使用网银等等。
喜欢资金搬家
“A银行推出了一款高收益理财产品”、“B银行的存款利率提高了”……面对这样的诱惑，很多勤劳的投资者喜欢把自己的资金搬来搬去。其实，如果只是暂时投资这些高收益产品，资金搬家却需要耗费一定的手续费成本、时间成本，频繁的资金搬家并不是个明智的选择。
资产分散在不同的银行
在这家银行有存款、在那家银行购买了理财产品……盘点下来，一家人是五、六家银行的客户。其实，一个家庭应当选择一家银行作为资产管理的主要银行，把存款、投资等集中在这家银行。因为资产的集中易于为客户带来VIP资格，可以获得多重的增值服务；同一个平台进行资产管理，也降低了理财的难度，提高了理财的效率。
不喜欢借贷，担心承担利息
害怕借贷是很多人都有的心理——想到欠了银行那么多贷款，晚上都睡不着！其实，如果我们能够把负债的额度、负债的成本控制在理想的范围内，借贷也能够带给我们好处——帮助我们提前实现生活目标，发挥资金杠杆的作用、借鸡生蛋等等。
有钱就还贷
快到年底了，“我该不该提前还贷呢？”这是很多人会问的问题，也有的人喜欢有钱就去还贷款。在这个时候，我们需要衡量一下债务成本和投资的机会收益。举个例子来说，前几年很多贷款人都获得7折的优惠房贷利率，但是由于房贷政策的变化，大部分房贷不仅不能打折，还可能面临利率上浮，也就是说以前的7折利率成为了一种稀缺资源，一旦提前还贷就不可能再拥有如此便宜的贷款了。
随便为他人提供担保
“帮我个忙做个担保”，有些人在为他人担保之前，往往是出于朋友情面、邻里关系、哥们意气就在担保合同上签字，可是作为担保人，如果借款人不还款时就需要承担还款责任，一旦同意为贷款人担保就等于同意为其承担偿贷风险。不谨慎的担保行为，很有可能让你面临额外的债务风险。
公积金用“年冲”
很多人都觉得“年冲”很合算，因为“年冲”可以直接冲抵贷款的本金，这样就可以省出贷款利息来了。但是，在组合贷款中，公积金账户余额冲还贷的过程中是有顺序安排的，无论是年冲还是月冲，都是采用先偿还公积金贷款部分，后偿还商业住房贷款部分。所以，要想继续保持公积金的低息贷款额度，购房者不必急于使用“年冲”，而可以通过“月冲”用账户上的余额先冲还商业贷款。
忽视信用建设
忘了信用卡的还款日，缴房贷时没有存够足额的资金、拖欠水电煤等公用事业费用……这些理财的坏习惯，却可能在我们的信用记录上造成“污点”。现在，无论是申请房贷、车贷、信用卡，银行都会首先调用我们的信用记录，这些污点很有可能带来无法申请贷款、贷款利率上浮等严重的后果，造成的损失不可估量。
过度负债
拿今天的钱享受明天的生活，提前消费的观念没有错，可是如果过度负债的话，不仅会带来个人和家庭财务的隐患，还会给生活带来过大的压力，不敢消费、不敢跳槽，反而影响了正常的生活。因此，举债不可怕，关键是要把债务控制在合理的范围之内。
不清理休眠账户
由于疏于打理，不少个人或者家庭都持有一些处于“休眠状态”的闲置账户，账户上有多少资金自己并不清楚，时间一长，这笔资产就变成了被遗忘的角落，浪费了它们的价值。而且现在银行对于小额账户将按年或是按月收取一定的管理费用，不经意中你的资产就变成了银行的收入。
小额外币不打理
对于旅游度假多余的外币，很多人图省事就直接扔在抽屉里。可是这几年人民币升值幅度加快，美元、欧元等货币的汇率一路走跌，小额外币的损失也不少。最好的做法是，旅游度假回来直接就到银行办理结售汇业务，一些网银系统中也开通了结售汇的功能，下次使用时直接购买外汇也非常方便。
按基金排名选基金
选基金，历史投资业绩固然很重要，但这绝不是选择基金的唯一标准。放眼国内的基金排行榜，当年的业绩冠军往往在第二年名落孙山。因此，在考虑基金投资时，同样需要关注基金业绩的持续性。
喜欢投资新基金
一些人认为，新基金每份1元，比较便宜，未来上涨空间较大；而且基金公司在发行新基金时通常会进行广泛宣传，投资者往往认为新基金更具吸引力。其实，虽然新基金净值比较低，但是如果两者盈利能力相同的话，投资者最终获得的投资收益并没有差别。在市场走低的环境下，新基金初建仓，业绩可能较有优势，但是在震荡上涨的市场行情中，新基金的建仓成本就比较高。
喜欢高分红的基金
个人投资者投资基金实现的价差收入及红利分配均免征个人所得税，因此，对于个人投资者来说，基金分红等于左口袋放右口袋，与基金价差收入并没有显著区别。对于开放式基金，投资者完全可以通过赎回一定份额来达到基金分红的效果，只是增加了少量赎回费用，因此开放式基金分红对个人投资者实际意义不大，分红多少与基金产品好坏没有直接关系。
投资黄金饰品
因为既美观又能够保值，近几年来黄金的价格升幅显著，这也成为了一些人购买黄金饰品的一个新理由。其实，黄金饰品在加工时由于工艺和制造成本，会在金价的基础上增加一大笔溢价，而消费者售回金饰时只能按照当时的黄金价格来计价，所以黄金饰品只能作为装饰用品，完全不是用于投资的工具。
2014开门红产说会拒绝处理方式：保险都是骗人的，我才不会相信
１、对象为家庭主妇时——

方法一：真有这么严重吗？也许您是因上街买东西次数多了，当然免不了吃亏上当，才会有如此强烈拒绝的反应，其实，谁也不愿意当个受骗的傻子，当然，包括我自己本身也是如此，如果保险真是碥人的，就算给我再多酬劳，我也不愿意再设下骗局，毕意"已所不欲，勿施于人"这基本的道理，我还能了解，不过，也不能怪您会有这样的想法，生活在这人性较为谈薄的城市中，人人心中难免会建立起一道防御自己城墙，甚至连小孩，我们也是不忘我代万交代"狼来了"的启示，但就保险而言，您可以放一百个心，倘若它真是如此，那当局大力推行"全民健保"，岂不是等于在设下最大的骗局吗？ 

方法二：您会这么说，是不是曾遭遇过类似的事情呢？前一阵子，往在我家隔壁的李太太，遇见我就直向我抱怨，保险是在诈欺……，刚听她讲得义正严辞，我还颇为同情，后来越来越觉得许多地方和事实不符合，于是一问究竟，才知道事情的关键在于她当初投保时未弄清楚自己到底附加项目有那些，才会造成她如此的误解，不过，这点您倒是不用担心，我的服务态度，绝对以诚实、敬业、保户至上为原则，像那种叫保户不明白的钱的事，从未发生在我身上，在您投保时，我必定会详详细细的替您分析，也会确确实实的让您知道您所能拥有的权利，而现在就看您是否愿意给我一个替您服务的机会呢？ 
２、对象为一家之主时——

方法一：您这话严重了，如果真如您所言，我岂不成了骗子了，不过，您会这么觉得，也许只是出于赚钱不易之感触,才会如此小心谨慎，毕竟，背负起养活一家大大小小的责任，是件不简单的事，但也下为如此，我才会想更积极的介绍您认识保险，您知道吗？根据统计，男人的平均寿命比女人短约五岁，就以上资料而言，也就是说尊夫人有可能要度过五年没有您相伴的日子，也许您已经开始盘算她生活该如何来维生，那么我提供您一个最好的解决方法，就是加入保险的行列，对您及整个家，都有很大的帮助，您认为呢？ 

方法二：怎么会呢？我身为保险从业人员且自己本身更是保险的忠实成员，再加上，我许多亲戚、朋友，也都有投保，别忘了，更有许许多多的保户也都肯支持保险，从这点就可证明了保险绝不是骗人，不然，我怎会让我自己及亲朋好友，陷入这圈套呢？前几天，才刚有位朋友打电话请我再帮他加保，因为他的儿子刚诞生了，总觉得从为人夫到为人父，责任重了许多，所以该请更在的守护神来替他分劳，倘若保险是骗人的，那怎还会有人愿意再一次上当呢？所以您是误会了！那么是否能给我一个机会，来替您设计一个适合您的保险呢？
88天特训造就寿险高手：特训第五十六日面谈话术五强调术
强调的作用在于引起听话人的注意或重视，达到交谈的目的。
理论基础：
用凿子轻击一块坚硬的钢板，最初什么痕迹也凿不出来，当你不断地重复用力，钢板上就会出现明显的凹痕，甚至被凿穿。

这就是重复的作用。强调其实是就是重复。

当教师的人都知道强调对于学生的作用。学生的大脑经常被五花八门的知识所包围，当灌输新鲜的知识，或要其显示以前的知道知识点时，教师们往往采用强调的方式，以引起学生的注意。

当领导的也知道强调对于员工的作用。布置一项新任务，或突出讲话的重点时，领导们也往往采用强调的方式。

强调可以是内容上的强调。

当你强调的东西是以前所没有的新的东西时，你可用拖长的语调或一字一顿的方式，达到内容上的强调，也可运用重复的方式。

强调可以是形式上的强调。

当你的话语引不起听者的重视时，你可采用形式上的强调，即特别着重或特别指出的方式以引起他们的注意。

身为寿险行销员，掌握和运用强调话术是能否顺利完成推销任务的关键。那么，寿险行销员应怎样运用强调话术呢？主要是内容上的强调。
特别训练

1、强调保障

保险的保障功用是你对准客哀悼所需要强调的内容之一哪一个人不希望自己的生活有保障？生活有保障是每一零点人最起码的要求。

话术典例：

——张先生，买了这份保险后，您就不必要为用钱而费尽脑筋了。就算您发生意外，您的太太，孩子也决不会受到经济上的压力。您自己也因为消除了这压力，而比以前更觉健康，更享受幸福安闲的晚年，这份计划书上的任何保障，在您需要时，就立即为你效劳。

——其实，人生活在这世上，最担心的是：生活上费用不够充裕，子女需要的教育不能完成，退休后收入立即中断，老年时，生活费没有着落······这些担心更清楚地来说是：垲管足够金钱来花用，而这份保障计划却是用最低代价全部涵盖这些需要。张先生，这您还犹豫吗？
2、强调受人重视

人性最深处的东西是渴望被人赞美与肯定。当你强调准客户在其家人中的地位时，就能打动他的支配权欲。

典型话例：

——张先生，您是一家之主，您有责任与义务为您的家人提供一份全能的生活保障······当您的家人知道您的这一明智决定后，肯定会为您如此周全地照料他们而感到骄傲，因为您是一个合格的父亲。

——张先生，您的许多朋友都已加入这种保险了，您看，这是他们的保单（出示证胆），当您的朋友们知道，您为了家人的保障而投保的话，一定会赞美您胆智的决定。
3、强调累积财富

对所有的人来说，存钱是成功的基本条件之一，但是在那些未曾存钱者的心目中，最迫切的一个大问题是；怎样存钱：

现在告诉你一个最好的存钱方法：买人寿保险。

为此，你可以此为突破口，向你的准客户强调寿险对于财富积累的意义。

典型话例：

——张先生，这份贵重的保单是您所有财产中比较特殊的，它除了提供您所需要的钱之外，三年以后，您如果有急需时，这张保单可以贷款一定的数额。使您的钱可以灵活运用。

——张先生，投保人寿保险，是您最好的存储方法。当您保险期满，您不仅可以领取原投保金额，还能得到*倍的财产增值及一笔可观的红利。如果您中途万一遭到不幸的话，你的家人可禽高出投保费好几倍的保险费。张先生，这真是积累财富的绝招呀！
4、强调相同身价

人人都有攀比和追求身价平等的心理。

典型话例：

——张先生，我们公司专为和您 一样有相同成就的企业设计这张周全的保险计划，效果很好，许多人都欣然接受······

——几天前，我拜访了**先生，他买了这份计划，并主动介绍我来认识您，且肯定说您会需要这份计划，因为他认为在大气层有朋友中，就数您和他的身份是相配的。

合理化建议：

1）强调以上四种内容 时，语气要肯定，缓慢但有力。

2）有必要时，要重复。

3做到有意识强调、引起对方注意即可。
成就你一生的100个哲理：修身养性篇50目标是人生的方向
你知道如何训练跳蚤吗？别以为这是个玩笑，实际上，这是一件很严肃的事情，因为在你知道怎样去做这件事之前，你无法使自己变得更伟大。
当你训练跳蚤时，把它们放在广口瓶中，用透明的盖子盖上。这时跳蚤会跳起来，撞到盖子，而且是一再地撞到盖子，当你注视它们跳起并撞到盖子的时候，你会注意到一个有趣的现象。跳蚤会继续跳，但是不再跳到足以撞到盖子的高度。然后你拿掉盖子，虽然跳蚤继续在跳，但再也不会跳出广口瓶了。
理由很简单，它们已经调节了自己跳的高度，而且适应了这种情况，不再改变。不但跳蚤如此，人也一样，有什么样的目标就有什么样的人生。我们周围有许多人都明白自己在人生中应该做些什么，可就是迟迟拿不出行动来，根本原因乃是他们欠缺一些能吸引他们的未来目标。
不知道你是否还记得阿拉伯神话故事《天方夜谭》吗？“阿拉丁神灯”可能是大家最喜欢的一段，而你肯定曾经希望手中能有这样一盏神灯：只要用手摩擦一下，就能从里面跑出一个精灵，能帮助你实现心中的愿望，而且它还不止让你实现三个愿望呢！
此刻就是你指挥身上那个精灵的机会，只要你决心去唤醒它，它便能使你的人生无往不利。只要你不拴住自己的想像力，只要你下定决心，那么你所做的梦迟早都会实现。
对此，世界顶尖潜能大师曾经这样说：“有什么样的目标，就有什么样的人生。”
经常有人说：“我的问题就在于没有目标。”这话只能说明他不了解目标的真正意义。事实上，追求快乐而避开痛苦便是我们人生的目标。所以说，我们是有目标的，只不过要看这个目标是否能促使我们拿出行动，去追求高素质的人生。
遗憾的是，大多数人所追求的目标只在于如何偿付每月恼人的账单，当一个人落到这样的境地就根本谈不上人生目标了。我们要记住，有什么样的目标就有什么样的人生，现在是你下定决心给自己订出一个值得追求的目标的时候了。
目标使我们产生积极性。你给自己定下目标之后，目标就会在两个方面起作用：它是努力的依据，也是对你的鞭策。目标给了你一个看得见的射击靶。随着你努力实现这些目标，你会有成就感。随着时间的推移，你实现了一个又一个目标，这时你的思想方式和工作方式也会渐渐改变。
有一点很重要，你的目标必须是具体的，可以实现的。如果目标不具体——无法衡量是否实现了——那会降低你的积极性。为什么？因为向目标迈进是动力的源泉。如果你无法知道自己向目标前进了多少，就会感到泄气，最后会甩手不干的。
1952年7月4日清晨，加利福尼亚海岸笼罩在浓雾中。在海岸以西21英里的卡塔林纳岛上，34岁的费罗伦丝。查德威克涉水进入太平洋中，开始向加州海岸游去。要是成功了，她就是第一个游过这个海峡的妇女。在此之前，她是从英法两边海岸游过英吉利海峡的第一个妇女。那天早晨，雾很大，她连护送她的船都几乎看不到。时间一个钟头一个钟头过去，千千万万人在电视上注视着她。有几次，鲨鱼靠近了她，被人开枪吓跑了。她仍然在游。在以往这类渡海游泳中她的最大问题不是疲劳，而是刺骨的海水。15个钟头之后，她被冰冷的海水冻得浑身发麻。她的母亲和教练在另一条船上，他们告诉她海岸很近了，叫她不要放弃。但她朝加州海岸望去，除了浓雾什么也看不到。她知道自己不能再游了，就叫人拉她上船。上般后，她渐渐觉得暖和多了，这时却开始感到失败的打击。她不假思索地对记者说：“说实在的，我不是为自己找借口。如果当时我看见陆地，也许我能坚持下来。”
人们拉她上船的地点，离加州海岸只有半英里！后来她说，真正令她半途而废的不是疲劳，也不是寒冷，而是因为在浓雾中看不到目标。查德威克一生中就只有这一次没有坚持到底。2个月之后，她成功地游过了同一个海峡。她不但是第一位游过卡塔林纳海峡的女性，而且比男子的纪录还快了大约两个钟头。查德威克虽然是个游泳好手，但也需要看见目标，才能鼓足干劲完成她有能力完成的任务。因此，当你规划自己的成功时千万别低估了制定可测目标的重要性。
人生箴言：许多人埋头苦干，却不知所为何来，到头来发现成功的阶梯搭错了方向，却为时已晚。因此，我们必须掌握真正的目标，并拟定可行性目标，澄明思想，凝聚继续向前的力量。[image: image2.png]
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